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EXERCICE F : Décrire une situation de travail
1. Visionner le vidéogramme "  Bourdo Logistique "
2. En regardant le vidéogramme, vous pouvez remplir les tableaux d’aide ci-dessous. Ils doivent vous aider à remplir le schéma de compréhension de la question suivante. Ils ne font pas partie de l’évaluation.

3. Compléter le schéma de compréhension avec les informations du tableau précédent

Remarques :

- Pour les déterminants, utiliser les informations contenues dans toute la vidéo.
- Pour le tableau tâches réelles / Activités réelles : utiliser uniquement la séquence de 02 mn 48 s à 03 mn 43 s.
Pour vous faciliter l’exercice, vous ne travaillez que sur l’activité « Palettiser les cartons » que vous prendrez en « travail prescrit »
Après avoir déposé l’exercice F, votre référent doit le valider pour ensuite passer à l’exercice G. Cet exercice G vous sera transmis par votre référent.

Tableaux d’aide pour le schéma de compréhension

Déterminants opérateur :

	Genre, âge, taille, poids
	

	Formation/qualification
	

	Ancienneté dans le métier

Ancienneté dans l’entreprise
	

	Objectifs personnels
	

	Points particuliers
	


Déterminants entreprise :

	Nom, activité
	

	Surface des locaux, nombre de salariés, nombre de préparateurs
	

	Pour 1 préparateur, nombre de commandes, de palettes, de cartons, poids des cartons
	

	Gros équipement à disposition de l’opérateur
	

	Petit matériel à disposition de l’opérateur
	

	EPI à disposition de l’opérateur
	

	Horaires
	

	
	


Tâches réelles / activités réelles :

	Tâches réelles : ce qu’il fait
	Activités réelles : comment il le fait

	1- Il saisit les cartons sur la table de préparation
	

	2- Il se retourne vers la palette
	

	3- Il se déplace vers la palette
	

	4- Il dépose les cartons
	

	5- Il se redresse
	

	6- Il se retourne vers la table
	

	7- Il se déplace vers la table
	


Effets opérateurs :

	Sur sa santé
	

	Sur sa motivation
	

	Sur les relations sociales
	

	Sur sa promotion
	


Effets entreprise :

	Sur la qualité
	

	Sur l’absentéisme
	

	Sur la désorganisation
	

	Sur la clientèle
	

	Sur le chiffre d’affaires
	

	Sur l’ambiance de travail
	


SCHEMA DE COMPREHENSION DE LA SITUATION DE TRAVAIL













DETERMINANTS OPERATEUR


(ce qui caractérise l’opérateur)





DETERMINANTS ENTREPRISE


(ce que l’entreprise met à disposition de l’opérateur)

















TRAVAIL PRESCRIT
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Palettiser les cartons








TRAVAIL REEL





Activités réelles





Tâches réelles





1- Il saisit les cartons sur la table de préparation





2- Il se retourne vers la palette





3- Il se déplace vers la palette





4- Il dépose les cartons





5- Il se redresse





6- Il se retourne vers la table





7- Il se déplace vers la table
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2-





3-





4-





5-





6-





7-





EFFETS SUR L’ENTREPRISE





EFFETS SUR L’OPERATEUR
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